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Общая информация

Для оформления мер социальной поддержки можно предоставить 
документы, выданные до 1 марта 2023 года в соответствии  
с законодательством, действовавшим на момент выдачи на данной 
территории (РФ, ДНР, ЛНР, Украина, СССР).

 • Документы, оформленные на украинском языке, 
переводить на русский не требуется

 • До 1 января 2025 года документы и сведения гражданам 
можно предоставлять при личном визите в клиентскую 
службу Социального фонда России (СФР) или МФЦ. В сфере 
социального страхования все сведения в СФР передают 
работодатели, в том числе в электронном виде

В ряде случаев обязательно иметь регистрацию по месту жительства 
в новом регионе России на соответствующую дату (период): 

• на территориях ДНР, ЛНР, Запорожской и Херсонской областей  
на 30 сентября 2022 года либо на 1 марта 2023 года

• в ДНР и ЛНР с 11.05.2014 по 29.09.2022

• в Запорожской и Херсонской областях с 24.02.2022 по 29.09.2022

Если в российском паспорте отметка о регистрации не проставлена, 
для подтверждения можно предоставить паспорт гражданина, вид 
на жительство с соответствующей отметкой (несовершеннолетним  —  
свидетельство о регистрации по месту жительства) или иной документ, 
выданный территориальным органом МВД России.

 • В случае оформления пенсии, ряда пособий и страховых выплат 
также обязательно наличие гражданства РФ и СНИЛС

 • До конца 2024 года отсутствие дохода или подтверждающих 
его документов не является основанием для отказа жителям 
новых регионов в оформлении пособий, в том числе и тех, 
предоставление которых зависит от уровня доходов семьи

 • Жители новых регионов могут обращаться по поводу оформления 
выплат и пособий в клиентские службы СФР и МФЦ в любых 
регионах России, а также через портал госуслуг gosuslugi.ru
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Особенности оформления детских пособий 
и выплат семьям в новых регионах

Социальная поддержка семей с детьми в России включает в себя материн-
ский капитал и ряд пособий:

Единовременные 
пособия

1. Пособие по беременности и родам

2. Пособие при рождении ребенка

3. Пособие беременной жене 
военнослужащего по призыву

4. Пособие при передаче ребенка 
на воспитание в семью

Ежемесячные  
пособия

1. Единое пособие на детей от 0 до 17 лет 
и беременным женщинам

2. Пособие по уходу за ребенком до 1,5 лет

3. Пособие на первого ребенка

4. Пособие на ребенка 
военнослужащего по призыву

Ряд этих выплат в новых регионах РФ оформляется с учетом положений 
переходного периода: применяются особые правила по расчету доходов, 
учета стажа и документов для определения права на данную меру под-
держки. Подробнее — ниже.

 ⟩ МАТЕРИНСКИЙ КАПИТАЛ

Кто может получить

Женщины в Донецкой и Луганской народных республиках, Херсонской 
и  Запорожской областях могут получить материнский капитал за детей, 
рожденных или усыновленных: 

 • с 2020 года — если это первенец

 • с 2007 года — если это второй, третий или последующий ребенок 

В особых случаях материнский капитал могут получить отцы или сами дети. 
Например, если мужчина — единственный усыновитель.

 
Суммы материнского капитала

630 380,78 руб.

 • для семей, в которых 
первенец появился 
с 2020 года

 • для семей с двумя 
детьми, рожденными 
с 2007 по 2019 год, 
а также с тремя детьми, 
если ранее право 
на выплату  
не возникало

202 643,96 руб.

на второго 
ребенка, 
если семья 
ранее получала 
материнский 
капитал 
на первенца

833 024,74 руб.

для семей, 
в которых второй 
ребенок появился 
с 2020 года, 
а также третий 
и последующий, 
если до его появления 
право на выплату 
не возникало

Как оформить

В новых регионах на  время переходного периода материнский капитал 
оформляется по заявлению. Его и комплект документов можно подать  
в клиентскую службу Социального фонда России или МФЦ.

Кроме того, граждане имеют право обратиться за получением сертифика-
та на материнский (семейный) капитал через личный кабинет на портале 
госуслуг. Не позднее чем через один рабочий день в личный кабинет 
поступит уведомление о необходимости представления документов в тер-
риториальный орган СФР в указанный в уведомлении срок.
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Необходимые документы

 • Паспорт заявителя

 • Свидетельства о рождении всех детей

 • СНИЛС заявителя и детей

 • Свидетельство об усыновлении или решение суда 
(в случае усыновления)

 • Документ о смене Ф. И. О. (при наличии)

Обязательное условие: наличие гражданства РФ у заявителя и ребенка, 
в связи с рождением которого оформляется маткапитал.

 Срок оформления

Социальный фонд России оформляет сертификат в срок не более 
15 рабочих дней.

 Как потратить

После получения сертификата можно подать заявление о распоряжении 
средствами материнского капитала. Сделать это можно лично в клиентской 
службе СФР.

Распорядиться можно как всеми средствами, так и их частью. Для этого 
можно выбрать одну или несколько целей:

 • улучшение жилищных условий

 • образование детей

 • ежемесячные выплаты на детей до 3 лет (для семей с невысоким  
уровнем дохода)

 • покупка товаров и услуг для социальной адаптации и интеграции  
в общество детей с инвалидностью

 • формирование накопительной пенсии мамы, а в некоторых  
случаях и папы

 ⟩ ДЕТСКИЕ ПОСОБИЯ

До конца 2024 года отсутствие дохода или подтверждающих его докумен-
тов не является основанием для отказа жителям новых регионов России 
в  оформлении пособий, предоставление которых зависит от  уровня 
доходов семьи.

В их числе такие выплаты, как:

 • единое пособие на детей от 0 до 17 лет и беременным женщинам

 • ежемесячное пособие по уходу за ребенком до 1,5 лет (для 
неработающих граждан в отношении детей, рожденных с 01.01.2023)

 • ежемесячное пособие на первого ребенка до 3 лет

 ⟩ ЕДИНОЕ ПОСОБИЕ НА ДЕТЕЙ ОТ 0 ДО 17 ЛЕТ  
И БЕРЕМЕННЫМ ЖЕНЩИНАМ

Эта мера поддержки направлена на семьи с невысоким уровнем дохода. 
Пособие назначается по результатам комплексной оценки нуждаемости. 
При этом во внимание берутся следующие критерии:

 • средний доход семьи на человека меньше прожиточного  
минимума в регионе проживания

 • имущество семьи соответствует установленным требованиям. 
В собственности семьи не больше одного: дома, квартиры, 
дачи, гаража (машино-места), земельного участка, нежилого 
помещения, автомобиля, мотоцикла, катера, садовой техники

 • годовой доход от процентов по сбережениям не должен 
превышать величину регионального прожиточного минимума

 • занятость: все трудоспособные члены семьи должны 
иметь источник дохода или объективные причины для его 
отсутствия. На жителей ДНР, ЛНР, Запорожской и Херсонской 
областей в 2024 году это правило не распространяется

Выплату может получить:

 • женщина со сроком беременности от 6 недель, вставшая на учет 
в медицинской организации в первые 12 недель беременности

 • один из родителей ребенка в возрасте от 0 до 17 лет

Размер единого пособия — 50%, 75% или 100% прожиточного минимума, 
установленного в регионе для соответствующей категории граждан (дети  
или беременные женщины). Размер выплаты зависит от того, сколько семье 
не хватает до уровня прожиточного минимума.

Семьям с несколькими детьми единое пособие выплачивается 
на каждого ребенка.

Единое пособие назначается на 12 месяцев и продлевается по заявлению. 
То есть уровень благосостояния семьи оценивается каждый год.
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 ⟩ ЕЖЕМЕСЯЧНОЕ ПОСОБИЕ ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ 
ДО 1,5 ЛЕТ

Назначается родителю или другому члену семьи, опекуну, который оформ-
ляет отпуск по уходу за ребенком. Если ухаживает несколько человек, 
право на пособие имеет кто-то один. Выплата сохранится, если получа-
тель вышел из отпуска на работу до исполнения ребенком возраста 1,5 лет  
(на полный рабочий день, неполный рабочий день, дистанционную работу, 
работу у другого работодателя).

Размер пособия для работающих родителей рассчитывается исходя 
из  среднего заработка за период с 30 сентября 2022 года по 31 декабря 
2023 года.

Сумма выплаты составляет 40% среднего заработка получателя. 
Но есть лимиты: минимум — 9,22 тыс. руб., максимум — 49,1 тыс. руб.
Размер пособия для неработающих фиксированный — 9,22 тыс. руб. 

Без учета доходов пособие предоставляется родителям из I группы, 
а также гражданам из II группы, если ребенок родился до 2023 года.

С учетом доходов и имущественного положения (критерии аналогичны 
тем, по которым назначается Единое пособие) выплата предоставляется 
родителям из II группы, чьи дети родились с 1 января 2023 года.

 ⟩ ЕЖЕМЕСЯЧНОЕ ПОСОБИЕ НА ПЕРВОГО РЕБЕНКА ДО 3 ЛЕТ

Предоставляется родным и приемным матерям, чьи дети появились 
на свет с 1 января 2018 года по 31 декабря 2022 года.

Условие: средний размер дохода на человека в семье меньше двух 
прожиточных минимумов трудоспособного населения в регионе проживания.

Сумма выплаты: прожиточный минимум на детей в регионе проживания. 
Заявление можно подать в течение 3 лет со дня рождения ребенка.

 ⟩ ПОСОБИЕ ПО БЕРЕМЕННОСТИ И РОДАМ

Пособие начисляется в рамках обязательного социального страхования 
однократно за весь период отпуска по беременности и родам на основа-
нии листка нетрудоспособности (больничного листа).

Пособие положено беременным и родившим (усыновившим ребенка 
до 3 месяцев) женщинам.

Размер выплат

I группа II группа

 • Родители, другой родственник, 
опекун, уволенный в связи  
с ликвидацией организации  
в период отпуска по уходу  
за ребенком

 • Мать, уволенная 
в связи с ликвидацией 
организации, прекращением 
индивидуальной деятельности 
в период отпуска 
по беременности и родам

 • Обучающиеся по очной форме 
неработающие родители

 • Неработающие родители
 • Неработающие родственники 

ребенка до 1,5 лет в случае, 
если мать и отец ребенка:
 • умерли
 • объявлены умершими
 • признаны безвестно 

отсутствующими
 • лишены либо ограничены 

в родительских правах
 • признаны недееспособными 

(ограниченно дееспособными)
 • отбывают наказание в местах 

лишения свободы
 • находятся под стражей
 • уклоняются от воспитания детей

При этом условия назначения этого пособия зависят от причин, по которым 
получатели не трудоустроены:

Работающим

100% среднего заработка за два года, 
предшествующих отпуску по беременности и родам

Длительность отпуска 140 дней — до 565,5 тыс. руб. 

Длительность отпуска 156 дней — до 630,1  тыс. руб.

Длительность отпуска 194 дня — до 783,7 тыс. руб.

Неработающим 
(женщинам, 
уволенным в связи 
с ликвидацией 
организации)

922, 65 руб.
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Особенности оформления 
пенсий по старости

В России установлено два вида пенсий по старости: 
страховые и социальные.

 • Страховые пенсии выплачиваются при достижении пенсионного  
возраста и наличии необходимого количества страхового стажа 
и индивидуальных пенсионных коэффициентов (ИПК, зависят  
от объема уплаченных страховых взносов за работника)

 • Если человек не заработал нужного стажа и ИПК, ему назначат 
социальную пенсию. Но это произойдет через 5 лет после достижения  
пенсионного возраста

Жители новых регионов, которые получали пенсии до присоединения 
к  РФ, должны переоформить их в соответствии с российским законода-

Особенности оформления в ДНР и ЛНР

Для неработающих граждан в Донецкой и Луганской народных республи-
ках, Херсонской и Запорожской областях до конца 2024 года отсутствие 
дохода или подтверждающих его документов не является основанием для 
отказа жителям этих регионов в оформлении пособий, предоставление 
которых зависит от уровня доходов семьи.

Если пособие назначили до 1 марта 2023 года, а выплата ожидается после, 
и при этом по российскому законодательству она получается меньше, 
то женщине заплатят первоначально назначенную сумму.

Особенности оформления в Херсонской и Запорожской областях 

По страховым случаям, наступившим после 1 марта 2023 года, пособия 
выплачиваются на основании документов российского образца.

Дата наступления 
страхового случая Какие документы принимаются

До 1 марта 2023 года Документы, выданные 
учреждениями ДНР и ЛНР

После 1 марта 2023 года Документы, выданные в соответствии 
с законодательством РФ

тельством. Если по законам России человек еще не достиг пенсионно-
го возраста, прежние выплаты ему не отменят, пока не появится право 
на пенсию по российским нормам.

 ⟩ ПЕРЕСМОТР ПЕНСИЙ В СООТВЕТСТВИИ 
С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ РФ

С 1 марта 2023 года жители новых регионов (граждане Российской Федера-
ции, иностранные граждане, лица без гражданства) получили право пере-
сматривать пенсии по российскому законодательству.

Для граждан Российской Федерации, постоянно проживавших на территории 
нового региона на 30 сентября 2022 года или постоянно проживавших  
в ДНР и ЛНР с 11 мая 2014 года по 29 сентября 2022 года, а в Запорожской  
и Харьковской областях с 24 февраля по 29 сентября 2022 года, и в эти периоды 
выехавших в другие регионы Российской Федерации, при пересмотре 
пенсии применяются особенности пенсионного обеспечения в части учета 
периода работы и (или) иной деятельности, иных периодов, исчисления 
размера страховой пенсии, подтверждения периодов работы и (или) иной 
деятельности и заработка (в случае утраты документов они имеют право 
обратиться в Межведомственную комиссию по реализации трудовых, 
пенсионных и социальных прав граждан).

Пенсионный возраст

В 2024 году на пенсию по старости смогут претендовать 
мужчины 1961 г. р. и женщины 1966 г. р.

Как оформить

Для перерасчета пенсии нужно обратиться в клиентскую службу СФР 
с документами (паспорт РФ, СНИЛС, трудовая книжка). При приеме доку-
ментов гражданин заполняет заявление о пересмотре пенсии. Пересмотр 
пенсии по российскому законодательству осуществляется с учетом сведе-
ний, имеющихся в электронной базе данных получателей пенсий, матери-
алов бумажных пенсионных дел, а также дополнительно предоставленных 
документов о стаже, заработке.

Документы на украинском языке переводить на русский не нужно.

Особый период

При обращении за назначением, пересмотром пенсий и (или) иных 
выплат, устанавливаемых к пенсии, в период с 1 марта 2024 года
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Особенности оформления 
документов по инвалидности

Система поддержки граждан с инвалидностью в России включает в себя:

1. Пенсии по инвалидности

2. Социальные выплаты и льготы (см. стр. 12)

3. Обеспечение техническими средствами реабилитации

Чтобы получить эти меры поддержки, нужно иметь медицинские 
документы, которые подтверждают статус инвалидности и определяют меры 
по реабилитации, необходимые гражданину.

 ⟩ СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОКУМЕНТОВ  
ОБ ИНВАЛИДНОСТИ В НОВЫХ РЕГИОНАХ

Замена документов, выданных до 1 марта 2023 года, на документы, соответ-
ствующие законодательству РФ, пройдет до  1  января 2026  года на  всей 
территории РФ в рамках проведения медико-социальной экспертизы.

по 31 декабря 2024 года они будут назначены на двенадцать месяцев 
раньше того дня, когда последовало обращение, но во всех случаях не 
ранее чем со дня возникновения права на пенсию и (или) выплату. Исклю-
чение — назначение или перерасчет размера дополнительного социаль-
ного обеспечения.

Размер пенсии

Сумма зависит от стажа, зарплаты и пенсионного коэффициента (ИПК).

Формула расчета страховой пенсии по старости:

В 2024 году ИПК стоит 133,05 руб.  
Фиксированная выплата — 8 134,88 руб. 

Особые категории пенсионеров получают дополнительные повышения 
к пенсии. Например, если они опекают недееспособных граждан, достигли 
80 лет или являются инвалидами I группы.

Также повышение фиксированной выплаты к страховой пенсии устанав-
ливается, например:

 • за 15 – 20 лет работы на Крайнем Севере

 • за 30 лет работы в сельском хозяйстве (при условии проживания 
в сельской местности; при выезде из сельской местности после 
повышения фиксированной выплаты данная доплата сохраняется)

 • если гражданин обратился за пенсией позже установленного срока,  
например, после достижения пенсионного возраста, то к фиксирован-
ной выплате применяется повышающий коэффициент, также  
повышается индивидуальный пенсионный коэффициент при расчете  
страховой пенсии по старости

Если пенсия по российским нормам окажется меньше той, которую 
пенсионер получал по нормам ДНР, ЛНР, Запорожской или Херсонской 
областей, то ему назначат доплату до прежнего уровня.

Если человек за трудовую жизнь не заработал достаточное количество 
стажа и пенсионных коэффициентов, ему положена социальная пенсия 
по  старости. С  1  апреля 2024 года ее размер составляет 7,68 тыс. руб. 
Ежегодно эта сумма индексируется. К этой сумме назначается доплата 
из бюджета до уровня регионального прожиточного минимума.

Величина ИПК  Стоимость ИПК  Фиксированная выплата

Документы, выданные на территории ДНР, ЛНР, 
Запорожской и Херсонской областей или Украины

До какого срока 
признаны 
действующими

Выданы 
до 1 марта 2023 года

Срок действия не указан До 1 января 2026 года

Выданы  
в любую дату 

Срок действия истекает 
с 24 февраля 2022 года 
по 31 декабря 2024 года

До 31 декабря 2024 года
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 ⟩ ПОДТВЕРЖДЕНИЕ СТАТУСОВ
«Чернобыльцы»

Подтверждение статуса гражданина, подвергшегося воздействию ради-
ации, проходит на  основании имеющихся документов без  прохождения 
дополнительных комиссий.

Ветераны (инвалиды) боевых действий

Если статус установлен до 1 марта 2023 года, его нужно подтвердить 
в специальной межведомственной комиссии.
Исключение — ветераны (инвалиды) Великой Отечественной войны, 
а также ветераны (инвалиды) боевых действий, статус которых установлен 
в период действия законодательства СССР.

Особенности оформления 
льготных выплат

Федеральные меры поддержки льготных категорий граждан, действую-
щие в Российской Федерации, доступны и жителям новых регионов

Ежемесячные денежные 
выплаты (ЕДВ) и набор 
социальных услуг (НСУ)

 • Герои Советского Союза, Герои 
России, Герои Труда

 • Бывшие несовершеннолетние узники 
нацистских концлагерей, тюрем и гетто

 • Лица, награжденные знаками «Жителю 
блокадного Ленинграда», «Житель 
осажденного Севастополя», «Житель 
осажденного Сталинграда»

 • Ветераны боевых действий
 • Участники и инвалиды Великой 

Отечественной войны и члены их семей
 • Граждане, пострадавшие от радиации, и их дети
 • Граждане с инвалидностью

Дополнительное 
ежемесячное материальное 
обеспечение (ДЕМО)

 • Инвалиды и участники Великой Отечественной 
войны, их вдовы; инвалиды боевых действий

 • Бывшие несовершеннолетние 
узники нацистских концлагерей

Дополнительное 
материальное 
обеспечение 
за достижения 
и заслуги (ДМО)

 • Герои СССР и России 
 • Герои Соцтруда и Труда РФ 
 • Обладатели орденов Славы и Трудовой Славы
 • Обладатели ордена 

«За заслуги перед Отечеством»
 • Олимпийские чемпионы

 ⟩ ОСОБЕННОСТИ ПОЛУЧЕНИЯ НАБОРА СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

Получателям ЕДВ одновременно предоставляется помощь от государства 
в виде набора социальных услуг (НСУ).

Состав набора социальных услуг

Общая стоимость набора социальных услуг (НСУ) в 2024 году составляет  
1 578,50 руб.

Если получатель выберет набор в натуральном виде, то стоимость услуг 
будет вычтена из ежемесячной выплаты. Но можно выбрать получение 
набора соцуслуг в денежном эквиваленте, тогда его включат в состав ЕДВ. 
Изменить свой выбор можно до 1 октября текущего года, а выбранный 
формат помощи применится к следующему году.

Натуральная форма Денежный 
эквивалент

Лекарственные препараты, медицинские 
изделия и специализированные продукты 
лечебного питания для детей-инвалидов

1 215,80 руб.

Путевки на санаторно-курортное лечение 
для профилактики основных заболеваний 188,08 руб.

Бесплатный проезд на пригородном 
железнодорожном транспорте,  
а также на междугороднем транспорте 
к месту лечения и обратно

174,62 руб.
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Категория Размер ЕДВ

 • Герои СССР и России, полные кавалеры ордена Славы

 • Военнослужащие — участники боя 
в Аргунском ущелье 1 марта 2000 года 

89,6 тыс. руб.

 • Герои Труда, полные кавалеры 
ордена Трудовой Славы 66,1 тыс. руб.

 • Инвалиды войны

 • Участники ВОВ, ставшие инвалидами

 • Граждане с инвалидностью 
вследствие военной травмы

 • Бывшие несовершеннолетние узники 
концлагерей, получившие инвалидность

7,6 тыс. руб.

 • Участники ВОВ

 • Родители и жены военнослужащих, 
погибших вследствие травмы или болезни, 
полученных во время службы

 • Бывшие несовершеннолетние узники концлагерей

5,7 тыс. руб.

 • Граждане с инвалидностью I группы 5,3 тыс. руб.

 • Ветераны боевых действий

 • Обладатели знаков «Жителю блокадного 
Ленинграда», «Житель осажденного Севастополя», 
«Житель осажденного Сталинграда»

4,1 тыс. руб.

Размеры ЕДВ

Категория Размер ЕДВ

 • Граждане с инвалидностью II группы

 • Дети с инвалидностью

 • Инвалиды вследствие катастрофы 
на ЧАЭС, ПО «Маяк», сбросов в реку Течу, 
ликвидаторы аварии на ЧАЭС в 1986—1987 гг.

 • Участники действий подразделений 
особого риска

3,8 тыс. руб.

 • Граждане с инвалидностью III группы

 • Ликвидаторы аварии на ЧАЭС в 1988—1990 гг.

 • Граждане, перенесшие лучевую болезнь 
из-за аварии на ЧАЭС, ПО «Маяк», сбросов в реку 
Течу, рабочие с заболеванием из-за лучевого 
воздействия, граждане с облучением 

 • Граждане, выехавшие из зоны отчуждения 

 • Дети, страдающие болезнями вследствие 
чернобыльской катастрофы или 
обусловленными генетическими последствиями 
радиоактивного облучения их родителей

3,04 тыс. руб.

 • Участники ВОВ — военнослужащие в частях, 
не входивших в регулярную армию 

 • Члены семей умерших инвалидов войны, 
участников ВОВ и ветеранов боевых действий

 • Члены семей военнослужащих, погибших 
при исполнении своих обязанностей 
или в плену либо признанных пропавшими 
без вести в районе боевых действий

2,2 тыс. руб.

 • Дети «чернобыльцев» 1,9 тыс. руб.
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Компенсация расходов по ОСАГО 

 ⟩ НАЗНАЧАЕТСЯ

Инвалидам (в том числе детям с инвалидностью), имеющим транспортные 
средства в соответствии с медицинскими показаниями, или их законным 
представителям.

 ⟩ РАЗМЕР ВЫПЛАТЫ

Компенсация выплачивается один раз в течение текущего календарного 
года на одно транспортное средство в размере 50% от страховой премии, 
уплаченной по договору ОСАГО.

 ⟩ УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

 • в полис ОСАГО вписан инвалид или законный представитель  
и не более двух водителей

 • полис ОСАГО действует на момент обращения

 ⟩ КАК ПОЛУЧИТЬ КОМПЕНСАЦИЮ

В беззаявительном порядке, если:

• при заключении договора ОСАГО страховщику предоставлен СНИЛС 
страхователя/собственника транспортного средства

 • в СФР есть сведения: 

• о счете гражданина в кредитной организации

• об инвалидности и наличии в ИПРА медицинских показаний  
для приобретения транспортного средства

• о законном представителе

Подать заявление:

 • лично в территориальный орган СФР или МФЦ

 • онлайн через портал госуслуг gosuslugi.ru

Особенности оформления страховых 
выплат работающим гражданам

 ⟩ ВЫПЛАТЫ ПО ВРЕМЕННОЙ  
НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ (БОЛЬНИЧНЫЕ)

Временная нетрудоспособность — это период освобождения работника 
от  исполнения своих обязанностей для лечения на дому или в  больни-
це. За него Социальный фонд России (СФР) и работодатель выплачивают 
пособия: работодатель — за первые 3 дня болезни или бытовой травмы, 
а фонд — за остальные. В случае ухода за больным ребенком, при каранти-
не, протезировании в стационаре и лечении в санаторно-курортной орга-
низации с первого дня пособие выплачивает Соцфонд. Чтобы  оформить 
выплаты, нужно получить листок нетрудоспособности — больничный. Он 
открывается в день обращения и закрывается по решению врача или вра-
чебной комиссии после выздоровления.

 В каких случаях оформляют больничный 

 • Болезнь или травма

 • Уход за больным членом семьи

 • Карантин работника или члена семьи

 • Протезирование в стационаре

 • Лечение в санатории после стационара

Кто может оформить больничный

1. Работники по трудовому договору, государственные и муниципальные 
служащие, члены производственного кооператива

2. Лица, работающие по гражданско-правовому договору (ГПХ). Больнич-
ные в 2024 году оплачиваются при условии, что в 2023 году гражданин 
работал по трудовому договору, получал зарплату не менее МРОТ  
и в пользу исполнителя начислены страховые взносы не менее  
5 652,22 руб.
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 ⟩ ФОРМЫ ЛИСТКОВ НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ

Во всей России с 2022 года листки нетрудоспособности выдаются только 
в электронном виде (ЭЛН). В новых регионах это правило пока не столь 
категорично: если у поликлиники нет возможности выдать электронный 
больничный, его оформят на бумажном носителе.

Пособия выплачиваются на основании документов российского образца 
по страховым случаям, наступившим после 1 марта 2023 года.

Бумажный ЛН Электронный ЛН

Заполняет врач Заполняет врач

Нужно отдать работодателю 
самостоятельно, а он обязан передать 
сведения в Социальный фонд России

Данные передаются 
работодателю и в СФР 
автоматически

Все данные на бланке

Все данные, в том числе 
уведомления об открытии, 
продлении и закрытии 
больничного, в личном кабинете 
на портале госуслуг

 ⟩ РАСЧЕТ ВЫПЛАТ

Что влияет на размер пособия по временной нетрудоспособности

1. Страховой стаж  —  чем он выше, тем больше выплата:

 • 60% среднего заработка  —  стаж до 5 лет

 • 80%  —  стаж от 5 до 8 лет

 • 100%  —  стаж 8 и более лет 

2. Средний заработок за два года — учитываются все официальные до-
ходы (зарплата, премия, отпускные), с которых отчислялись страховые 
взносы. Однако в новых регионах России в 2024 году учитывается зара-
боток за период с 30 сентября 2022 года по 31 декабря 2023 года

Размер пособия для тех, кто взял больничный в связи с болезнью ребенка, 
зависит от его возраста и страхового стажа родителя:

Возраст Амбулаторное лечение Стационарное лечение

До 8 лет 100% заработка в течение всего срока 
лечения ребенка

Старше 8 лет

Первые 10 дней — 
в зависимости 
от страхового стажа

С 11-го дня — 50% 
среднего заработка

В зависимости 
от страхового стажа

Что засчитывается в средний заработок в новых регионах

 • В ДНР и ЛНР: все виды выплат и вознаграждений, на которые 
были начислены взносы в соответствии с законодательством 
республик до 1 января 2023 года
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 • В Херсонской и Запорожской областях: все виды выплат и вознаграж-
дений за периоды работы с 30 сентября 2022 года до 1 января 2023 года 

Если сведения о заработке по каким-то причинам отсутствуют, то за основу 
расчета берется минимальный размер оплаты труда (МРОТ). При появле-
нии сведений о заработке получателю доплатят положенную сумму. 

Что засчитывается в стаж в новых регионах

Помимо работы, по законодательству РФ в стаж можно включить:

 • в ДНР и ЛНР — периоды работы, во время которых гражданин 
подлежал социальному страхованию в соответствии 
с законодательством республик

 • в Херсонской и Запорожской областях — периоды работы на террито-
риях областей с 30 сентября 2022 года по 1 марта 2023 года

Если страховой стаж не удастся подтвердить, то пособие будет выплачи-
ваться в размере 60% среднего заработка, но не меньше МРОТ за полный 
календарный месяц. При подтверждении стажа получателю доплатят 
положенную сумму.

 ⟩ ВЫПЛАТЫ В СВЯЗИ С НЕСЧАСТНЫМ 
СЛУЧАЕМ НА ПРОИЗВОДСТВЕ ИЛИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ ЗАБОЛЕВАНИЕМ

Работник, получивший производственную травму или профессиональ-
ное заболевание, имеет право на обеспечение по страхованию. В случае 
серьезных последствий гражданам предоставляется комплексная про-
грамма поддержки. 

1. Получена травма или возникло профессиональное заболевание — 
положено обеспечение по страхованию в виде пособия по временной 
нетрудоспособности в связи с несчастным случаем на производстве или 
профессиональным заболеванием.

Размер:  
100% среднего месячного заработка (максимум 435 136,16 руб.)

Период выплат:  
до выздоровления или установления стойкой утраты 
профессиональной трудоспособности

2.  По заключению медико-социальной экспертизы травма или болезнь 
привели к частичной или полной утрате трудоспособности — положены 
страховые выплаты и компенсации:

Ежемесячные 
страховые 
выплаты — 
компенсируют 
утраченный 
заработок на время 
установления 
утраты 
трудоспособности

Дополнительные 
расходы на 
медицинскую, 
социальную и 
профессиональную 
реабилитацию

 • Определяется как процент от среднего 
месячного заработка работника 
в соответствии со степенью утраты 
профессиональной трудоспособности

 • Максимальный размер  —  108 784,04 руб.

 • Медицинская помощь
 • Приобретение лекарств
 • Посторонний уход
 • Санаторно-курортное лечение 

и проезд к нему
 • Изготовление протезов, обеспечение 

транспортным средством
 • Профессиональное обучение

 • Зависит от степени утраты 
трудоспособности

 • Максимальный размер  —  141 480,16 руб.
 • В случае смерти пострадавшего 

его семье выплачивают 2 млн руб.

Единовременная 
страховая выплата

Как получить пособие и страховые выплаты

Для оформления нужно подать заявление и комплект документов 
в территориальный орган Социального фонда России по одному  
из каналов:

 • клиентская служба СФР
 • МФЦ
 • портал госуслуг
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Необходимые документы

 • Документ, удостоверяющий личность

 • Заявление о назначении обеспечения по страхованию

 • Акт о  несчастном случае на  производстве либо  судебное решение 
об  установлении данного факта, либо  заключение государственного 
инспектора труда

 • Трудовая книжка или другой документ, подтверждающий трудовые 
отношения

 • Заключение медико-социальной экспертизы о степени утраты профес-
сиональной трудоспособности

 • Справка (иной документ) о заработке застрахованного за период, 
выбранный им для расчета ежемесячных страховых выплат

Что будет с ранее назначенным обеспечением по страхованию

Обеспечение по страхованию, которое осуществлялось до 1 марта 2023 года 
по законодательству ДНР, ЛНР и Украины, после этой даты продолжат 
выплачивать в  соответствии с законодательством РФ (кроме выплат, не 
предусмотренных российским законодательством).

Сроки действия ранее выданных документов о степени утраты 
профессиональной трудоспособности и необходимых видах помощи

Документы, выданные на территории ДНР, ЛНР, 
Запорожской и Херсонской областей или Украины

До какого срока 
признаны 
действующими

Выданы 
до 1 марта 2023 года

Срок действия  
не указан

До 1 января  
2026 года

Выданы  
в любую дату

Срок действия истекает 
с 24 февраля 2022 года 
по 31 декабря 2024 года

До 31 декабря  
2024 года

Как определяется средний заработок в новых регионах

В расчет берется заработок за период с 30 сентября 2023 года.

Если сведений о заработке нет, за основу берется средний размер ежеме-
сячной страховой выплаты при 100% утрате профессиональной трудоспо-
собности, определяемый по Республике Крым.

В 2024 году эта сумма равна 22 705,08 руб.
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С полным перечнем услуг, 
предоставляемых в электронном виде, 
можно ознакомиться на сайте госуслуг 

gosuslugi.ru

Для заметок



Подробнее — на сайте sfr.gov.ru

Единый контакт-центр по социальным вопросам 
(звонок по России бесплатный)

8-800-10-000-01


