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Группа расследования и экспертизы страховых случаев 

Участие в 

расследовании 

НС и ПЗ 

Экспертиза 

для проверки 

наступления 

страхового 

случая 

Реабилита- 

ционный 

менеджмент 

В качестве представителя страховщика участие в расследовании 

НС и ПЗ принимают специалисты отдела расследования и 

экспертизы страховых случаев 

Основание: 

 Трудовой кодекс Российской Федерации 

 Федеральный закон от 24.07.1998 № 125-

ФЗ «Об обязательном социальном 

страховании от несчастных случаев на 

производстве и профессиональных 

заболеваний»  

 Приказ Минтруда России от 20.04.2022 № 

223н «Об утверждении Положения об 

особенностях расследования несчастных 

случаев на производстве в отдельных 

отраслях и организациях, форм 

документов, соответствующих 

классификаторов, необходимых для 

расследования несчастных случаев на 

производстве»  



Произошел негрупповой 

легкий несчастный случай 

Произошел групповой (двое и более работников) несчастный случай,  

тяжелый несчастный случай или несчастный случай со смертельным исходом 

Оказать пострадавшему (-им) первую медицинскую помощь, 

доставить в медучреждение с сопровождающим лицом 

Предотвратить развитие чрезвычайной ситуации, но по возможности сохранить 

обстановку на месте происшествия или зафиксировать ее на фото/видео 

В течение одних суток сообщить по установленной форме о произошедшем: 

- ОСФР 

• ОСФР 

• гос.инспекция труда 

• прокуратура 

• городская администрация 

• территориальный орган профсоюзов 

• Ростехнадзор (если на опасном производственном объекте*) 

• Роспотребнадзор (если острое отравление) 

• родственники пострадавших 

  

В течение одних суток: 

• запросить из медучреждения, куда были доставлены пострадавшие, медзаключение о степени тяжести полученной травмы; 

• издать приказ о создании комиссии по расследованию несчастного случая на производстве (число лиц, проводивших 

расследование несчастного случая на производстве должно быть нечетным) 



Комиссия проводит расследование несчастного случая: 
Легкий несчастный случай 

 

в течение 3-х дней 

Групповой (двое и более работников) несчастный случай, тяжелый несчастный случай или 

несчастный случай со смертельным исходом 

в течение 15-ти дней 

- оформляет акт по форме Н-1 в трех экземплярах 

(для работника, для работодателя, для ОСФР), 

- фиксирует несчастный случай в журнале 

регистрации несчастных случаев на производстве, 

Один экз. акта Н-1 в течение 3-х дней выдает в руки 

пострадавшему под роспись на экземплярах 

работодателя и ОСФР 

- отправляет в течение 3-х дней с момента 

утверждения акта, заверенные копии материалов 

расследования и один оригинал акта Н-1 в ОСФР. 

- оформляет акты по форме Н-1 на каждого пострадавшего, оформляет материалы 

расследования в необходимом количестве, 

По одному экземпляру акта Н-1 в течение 3-х дней выдает в руки пострадавшим или их 

родственникам под роспись на экземплярах работодателя и ОСФР 

- фиксирует несчастный случай в журнале регистрации несчастных случаев на 

производстве, 

- отправляет в течение 3-х дней заверенные копии материалов расследования и по 

одному оригиналу акта Н-1 в территориальный ОСФР 

- отправляет в течение 3-х дней заверенные копии актов Н-1 и материалов 

расследования в прокуратуру, в гос.инспекцию труда, в городскую 

администрацию,  территориальное отделение профсоюзов, при необходимости в 

Ростехнадзор, Роспотребнадзор. 

После выхода работника с больничного 

работодатель сообщает о последствиях несчастного 

случая и принятых мерах (например, внеплановый 

инструктаж по приказу) в ГИТ. 

После выхода работников с больничного работодатель сообщает о последствиях 

несчастного случая и принятых мерах (например, внеплановый инструктаж по приказу) 

в гос.инспекцию труда и при необходимости в Ростехнадзор, Роспотребнадзор. 

Все материалы расследования несчастного случая 

хранятся у работодателя в течение 45 лет 



Специалисты отдела участвуют в расследовании: 

 НС с тяжелыми последствиями 

 НС со смертельным исходом 

 когда расследование проводит ГИТ 

 остальные НС и ПЗ (кроме случая, когда организация ликвидирована) – по 

усмотрению руководителя ОСФР 

Не принимают участие в расследовании: 

 если лицо не является застрахованным 

 если необходим допуск к сведениям, составляющим гос. тайну, а такого допуска 

нет у представителей ОСФР 

 по обстоятельствам непреодолимой силы 

Расследование несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний 



Страховые случаи, зарегистрированные в 2022-2024 гг. 

2022  - 172 

2023  - 177 

2024 (3 кв.)  - 162 

легкие 

126

129

123

смертельные 

5

15

16

Профзаболевания 
11

10

6

тяжелые 

31

33,0

33



Основные причины НС 2022-2024 гг. 

Неудовлетворительная организация производства 

Личная неосторожность 

Нарушение правил дорожного движения 

Неудовлетворительное техническое состояние зданий, сооружений 

Недостатки в организации рабочих мест 

Нарушение технологического процесса 

Недостатки в обучении безопасным приемам труда 

Нарушение требований безопасности 

Нарушение трудовой и производственной дисциплины 

Конструктивные недостатки оборудования 

Несовершенство технологического процесса 

Неприменение средств индивидуальной защиты 

Эксплуатация неисправного оборудования 



Виды обеспечения по страхованию от несчастных случаев на производстве и 

профессиональных заболеваний 

Комплексная реабилитация лиц, пострадавших на 

производстве, включая медицинскую, социальную и 

профессиональную составляющие 

Оплата больничного листа в размере 

100% за счёт страховщика 

Единовременная и ежемесячные страховые 

выплаты при стойкой утрате трудоспособности 

или смерти застрахованного лица 



Оригинал  Акта  о  несчастном  случае  на  производстве  и  заверенные  надлежащим 
образом копии материалов расследования в соответствии со статьей 229.2 Трудового 
кодекса Российской Федерации 

Копия акта о расследовании  группового НС на производстве, тяжелого НС, НС со 
смертельным исходом, включая оригиналы актов о несчастном случае на производстве 
на  каждого  пострадавшего,  заключение  государственного  инспектора  и  заверенные 
надлежащим образом копии материалов расследования в соответствии со статьей 229.2 
Трудового кодекса Российской Федерации 

Материалы расследования несчастного случая, предоставляемые страховщику 

Легкий 
НС 

Групповой, 
тяжелый или 
смертельный 

НС 

 Работодатель  (его  представитель)  направляет  материалы  расследования 
несчастного случая страховщику в сроки, установленные статьями 230 и 230.1 
Трудового кодекса Российской Федерации 



Экспертиза для проверки наступления страхового случая 

Назначение и проведение экспертизы предусмотрено 

165-ФЗ от 16.07.1999 «Об основах обязательного социального страхования» 

 

 Комиссия по проверке наступления страхового случая 

Экспертиза страхового случая проводится комиссией 

регистрации организации в качестве страхователя 

 Когда проводится экспертиза 

Отделения СФР по месту 

После получения  Отделением  материалов завершенного 

производстве или ПЗ или по факту представления акта 

производстве формы Н-1ЧС 

расследования НС на 

о несчастном случае на 

 Предмет экспертизы 

Квалификация несчастного случая или профессионального заболевания в качестве 

страхового или нестрахового случая 



Основные ошибки, допускаемые работодателем при оформлении материалов 

расследования несчастного случая на производстве 

13 

Несвоевременность 
направления извещения 

Несоблюдение требования 
статьи 229 ТК РФ при 
формировании состава 

комиссии по расследованию 

Некорректное оформление 
Акта (несоответствие кодов 

классификатору, 
недостоверность 

информации, заполнение 
не всех пунктов и тд.) 

Не верная квалификация 
случая 

Не устанавливаются все 
причины несчастного 

случая 



Основные причины квалификации несчастных случаев 

нестраховыми 

Вред возникший 
вследствие умысла, 

пострадавшего 

Отсутствуют трудовые 
отношения 

Выполнение действий, не 
предусмотренных 

трудовыми 
обязанностями и не в 

интересах работодателя 

Событие (НС) не 
повлекло ВН, 

прекращение труд. 
деятельности, изменений 

в режиме труда 

Результаты 
расследования 

оформлены в нарушение 
порядка 


